[秘境四稻]-四川双飞7日游行程单
	产品编号
	SC1748133439EX
	出发地
	山东省-济南市
	目的地
	四川省-成都市

	行程天数
	7
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	无

	产品亮点
	无

	产品介绍
	严格挑选膳食/优选住宿/舒适出行定制特色美餐-理塘高原鳕鱼火锅或汤锅，亲身品尝高原美食精选舒适酒店-6晚携程四钻酒店出行保驾护航-7座或9座1+1保姆车，可自由调节多角度


行程安排
	D1

	行程详情
	山东各地-成都/绵阳机场-成都酒店
1.请游客持有效身份证于飞机起飞前2小时自行到达机场办理登机手续，航班时间以出团通知为准。2.乘机抵达成都/绵阳机场，出站后由师傅接站送往酒店入住，到达后自由活动。3.此日无行程安排，不包含餐和导游服务。4.注意：绵阳接送机会出现拼车等待现象，请谅解。*** 行程小贴士 ***1.酒店押金200—300元不等，入住时请自付前台，第二天退房时酒店凭押金条退还。2.请保持手机开机并注意短信，下机后工作人员后陆续联系安排，有可能等候，出站口仅供临时停靠，需步行前往集合点。交通：飞机

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	成都

	D2

	行程详情
	成都-康定-红海子-墨石公园-鱼子西-新都桥/雅江
1.成都市区统一集合出发（市区三环内提供接早服务，具体时间以出发前一晚工作人员通知为准）出发前往溜溜城康定市。2.在康定用完午餐做简单的休整继续出发，经434省道【雪山和观光路】，途径【红海子】清洁费约15元，游览不低于10分钟，当地人收取，仅供参考，现场付费。被称为藏在山海间的天空之镜，位于康定434机场路边，湖水清澈碧蓝，春夏时节湖畔草色青青，山花烂漫。秋冬时节湖畔茫茫雪似白纱笼罩，湖面上，轻烟薄雾，如梦如幻。游玩时间约为10分钟。3.后前往中国的百慕大—八美【鬼吹灯拍摄取景地之-墨石公园景区】游玩时间不低于1.5小时，观光车20元/人必须消费）步入墨石公园，传说当年格萨尔王王妃珠姆在此游玩之时，不小心掉下一条丝巾，落在这片格萨尔王战斗过的土地上，变成了卡玛河，滋润着这片石林及当地的人们。石林含钙盐，受空气湿度的影响，干燥季节呈浅灰色、浅蓝色，湿润季节呈苍黑色，又称之为变色石林。世界地质奇观，有异域星球之称。4.后前往【网红·鱼子西】（摆渡费60元/人，需自理）。【鱼子西】（清洁费30元/人，需自理，游览时间不低于30分钟）。明星同款日落打卡地。360度的观景平台，四周被雪山环抱。这里可以同时看到亚拉雪山，贡嘎群山，青绕神山。天气好傍晚还有震撼的日照金山，据说看到日照金山可以幸运一整年哦！5.游览结束返回新都桥镇上，晚餐后入住酒店。温馨提示：前往鱼子西道路存在安全风险，未通过验收，禁止任何旅游车上山，若需要前往鱼子西的游客须换乘当地人车辆上山（当地藏民司机素质参差不齐，车子均为当地面包车，如介意请慎重前往）；如乘坐旅游车上山，仍需收取上山费交由当地居民。行程小贴士：1、出发前一天晚上18:00-21:00会有司机提前与您联系，请记住出发时间、地点、车牌号和司机信息，保持电话畅通。如21:00还未收到任何人联系，请及时联系报名处。接早服务为拼车接，需根据不同客人位置规划路线时间，一般提前一个半小时左右接到集合点原地等待，如果介意时间太早也可自行打车前往，请勿迟到，跟团过程中须妥善保管好个人身份证件以及贵重物品！2、旺季可能遇到堵车等情况，请提前准备一些零食在路上。3、师傅可能根据路况/交通情况调整游览顺序。4、由于鱼子西道路条件有限，订单费用仅核算到新都桥，行程默认安排去鱼子西（中转车60元/人），费用自理；原车师傅如愿意前往，则此费用仍需支付给原车司机，请知悉5、行程默认安排游玩鱼子西，如遇鱼子西临时关闭或者全车游客统一要求更换则改为前往格底拉姆，费用自理（参考价格：清洁费30/人+中转车60/人）；如鱼子西无法前往，替换为八郎生都村、扎真、新都桥观景台等同类型观景点，如产生相关景点中转车、清洁费等费用，需自理。6、高原地区天气变幻莫测，部分垭口海拔较高，风非常大，鱼子西游玩请务必携带厚衣服围巾、帽子等衣物，做好防风保暖措施7、鱼子西路况较差，旺季因人流量非常大，导致堵车较严重，晚上回到新都桥时间无法预估。8、拼团行程无法提前预留座位，可全车自行协商轮流换座。9、小团限制每人携带1个24寸及以下行李箱，请合理安排交通：汽车

	用餐
	早餐：含     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	新都桥/ 雅江

	D3

	行程详情
	新都桥/雅江-哲钦寺观景台-天路十八弯-卡子拉山-理塘-日瓦
1.早餐后出发前往【哲钦寺观景台】可体验祈福活动（手绘玛尼石·经文拓印等，停留游玩时间不低于10分钟），后前往天路十八弯【天路十八弯观景台】无门票，游览时间不低于10分钟，海拔约3900m，游玩时间约20分钟。天路十八弯路呈U字型，整个路段共有三处观景台，可观赏壮观的道路景象；海拔4718米【卡子拉山】无门票，游览时间不低于10分钟。2.抵高原明珠世界高城和丁真家乡【理塘】海拔4014米，抵达理塘营地【赠送特色美食-高原鳕鱼火锅】（赠送项目，如遇特殊情况无法赠送或自愿放弃等，不用不退费且不做置换）3.午餐赠送特色美食【鳕鱼火锅】，午餐后出发前往理塘【东城门】游玩时间不低于10分钟。后途经前往桑堆雪域高原服务中心（高原旅游知识宣传点），时间20-30分钟，了解高原预防知识，高原服务中心有兜售防寒衣物，氧气或抗高反药物，有工作人员上车讲解，如有需要谨慎购买。此行为与旅行社无关！ 敬请知悉！3.晚上抵日瓦，晚餐后入住酒店。交通：汽车

	用餐
	早餐：含     午餐：含     晚餐：X   

	住宿
	日瓦

	D4

	行程详情
	亚丁景区一日游
1.早餐后出发前往景区，当日为全天游览亚丁【稻城亚丁】游览时间不低于5小时（观光车120元/人自理）入园必须消费乘坐，游览时间不低于5小时，电瓶车70元自理（景区代步，自愿选择）线路参考：游客中心—扎灌崩—冲古寺-洛绒牛场-珍珠海-仙乃日 2.在游客接待中心乘坐景区观光车，车程约单边1小时左右，抵达扎灌崩，步行十分钟左右到达冲古寺，途径冲古草甸，然后自愿选择乘坐电瓶车（约6.5公里，往返70元，单程40元，电瓶车单边约20分钟）或者徒步（徒步约2-3小时）到达洛绒牛场，洛绒牛场背靠三座神山仙乃日、央迈勇、夏诺多吉，是观看三座雪山的最佳地点，后可前往珍珠海游览，可观看仙乃日雪山。游览结束后原路返回，乘坐观光车出景区后统一前往稻城县城入住，车程约为2小时左右。【小提示】： 【VIP通道-特别说明；因VIP通道为单独观光旅游巴士从日松贡布酒店集合定点出发，不走景区排队通道，需提前缴观光车费用至旅行社司机，旅行社统一安排，若需自行前往景区排队则视为自动放弃VIP通道】1.优惠政策以景区为准，请准备优惠证件原件2.VIP权益预定后不支持退改，固定地点上下车、如前往景区普通观光车上车点需再次付费。3.因冬季期间华美达旗下酒店将歇业，若遇华美达安可和华美达酒店歇业，则置换为其他4钻酒店，同时取消赠送亚丁景区vip通道权益，请知晓并提前告知游客！4.亚丁景区从2024年7月13日起暂停开放贡嘎措至五色海、牛奶海游览区域，恢复开放时间另行通知，关闭区域仅为牛奶海和五色海区域，景区内其他景点不受影响，景区内其他景点可正常游览！！！！5.景区当天自由活动游览，可自行安排线路，请根据自身情况量力而行；游玩时请合理安排路线，留意景区内最后一班观光车时间6.因亚丁景区 VIP 通道将于 10 月25号结束（25号入园正常安排），故，所赠送的亚丁vip通道将于10.24日（出团）开始起取消此赠送项目！请知晓！4.这一天全天在景区内游玩，景区内没有餐厅，中餐请各自备好干粮和水；7.马帮由当地人经营，诺绒牛场到舍身崖附近单程参考费用为300元/匹/人，游客自愿自主消费，若因费用和服务水平有争议和投诉，旅行社无责。请在消费前明确清楚费用服务细节。骑马时请戴手套，需注意安全，必须由马夫牵马方能骑行，且景区内马匹较少，在旺季时会有租不到马匹的情况，请客人理解；交通：汽车

	用餐
	早餐：含     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	稻城

	D5

	行程详情
	稻城-理塘-塔公草原-八美/丹巴
1.早餐后出发前往八美，车程约7小时。后沿途车观欣赏318醉美风景，感受川西甘孜的公路美景，2.后抵达【塔公草原】门票35需自理，游览时间不低于10分钟，每当夏秋之季，塔公草原风光如画，在茵茵草地上，种类繁多的野花竞相绽放，绚丽多彩。徜徉于花海之中，散落在草原上的牧民的黑帐篷里炊烟袅袅。远处雪山，从草原拔地而起，巍峨壮观，终年银装披挂，群云缭绕，与广袤的绿色草原和金碧辉煌的塔公寺相衬托，展示了一幅秀丽的高原风光。3.晚上抵达八美或者丹巴，晚餐后入住酒店休息。温馨提示：今日行程比较紧张，行程时间较长，如介意请慎重选择！交通：汽车

	用餐
	早餐：含     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	八美 / 丹巴

	D6

	行程详情
	八美/丹巴-四姑娘山双桥沟-猫鼻梁-成都
1.早餐后，经丹巴、小金抵达四姑娘山，后游览【双桥沟】游玩时间不低于3小时（观光车70元/人自理）观阴阳谷、五色山、日月宝镜、人参果坪、沙棘林栈道、撵鱼坝、猎人峰、牛棚子、牛心山、阿妣山、野人峰等； 双桥沟景区开阔平坦、景点集中，全程通车。沟内以山景为主，沿沟216平方公里范围内，次第分布着几十座海拔在5000米上的山峰，会同山涧溪流，如同徐徐展开的山水画廊。沟内还分布着目前国内罕见的千年原始沙棘树林，以及平坦宽阔的高山草甸，夏季，各色花卉装簇其间，香飘数里，漫步其中，宛若置身仙境。游览方式推荐：推荐观光车+徒步结合；常规游玩路线：在景区入口乘坐景区大巴，约40分钟左右到达终点红杉林，再从终点依次玩回景区入口（红杉林—布达拉峰—四姑娜措—撵鱼坝—隆珠措—云端山语服务中心—人参果坪—景区入口）。双桥沟每个景点都有大巴停靠，其中，布达拉峰—四姑娜措、撵鱼坝、隆珠措—云端山语服务中心这几个点，建议步行，非常出片。游玩结束后司机会在景区门口接到大家2.随后前往【猫鼻梁观景台】无门票，游玩时间不低于15分钟。这里是欣赏四姑娘山全貌、日出、日落的绝佳地。临立于此，四姑娘山的景致尽收眼底，四峰自北向南连绵相接，一字排开，其中海拔6250米的幺妹峰显得尤为夺目。后翻越巴朗山，晚上抵达成都结束行程。交通：汽车

	用餐
	早餐：含     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	成都

	D7

	行程详情
	成都酒店—成都/绵阳机场—山东各地
早餐后,收拾好您的行装及对四川的留念离开酒店，乘车（无导游）前往成都/绵阳机场，乘坐飞机返回各地。注意：绵阳接送机会出现拼车等待现象，请谅解。*** 行程小贴士 ***1.酒店提供免费早餐，请根据通知时间提前退房，我社机场接送工作车会在酒店等候，到达机场后办理登机手续，请根据机场指引自行办理，工作人员与您联系时，请再次核对送机航班，以免耽误您的行程。2.如乘早班机返回，因航班过早，酒店无法提供桌餐，将为客人提供路早，请在前台领取。3.出发时间在12：00以后的，请于中午12点之前退房（请注意退房时间，以免给您造成不必要的损失），如需超过12点退房，请及时通知我社为您办理，费用客人自理。外出前可将行李寄存前台，请按约定时间返回酒店。可自行游览市内各景点4.注意：绵阳接送机会出现拼车等待现象，请谅解。交通：飞机

	用餐
	早餐：含     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	无


费用说明
	费用包含
	【交通】：各地/成都或绵阳机场往返经济舱机票含税（失信被执行人/限制高消费人群不得乘机，请报名前据实告知，如隐瞒不告知一经确认视为出票，机票全损，损失请游客自行承担！），机场接送机用小车（无导游），行程中用车为7座或9座保姆车（1+1座保姆车）。保证一人一座，不提供座次要求。温馨提示：由于按照国家车辆安全规定的要求设计，车辆的最后一排座椅为2+1布局且无法调整座椅后仰，望游客提前知晓。自由行期间中均不含车。【酒店】：当地6晚酒店住宿，每人一个床位，如有损坏或房间内个人消费，敬请自理（全程不提供自然单间，产生单男单女，如不能拼房，则需另补房差）。住宿酒店已列出，敬请百度，如行程提供标准无法满足您对酒店的要求，请更换其它更高标准的产品。行程中所列均属行业内评定标准，非国家旅游局授牌，携程酒店钻级会偶尔变动，请理解。稻城沿途的酒店因环保，不提供一次性低值易耗品（酒店洗刷用品），请自备！因旅游者主观要求标准不同，酒店未达到个人住宿标准的不属于旅游行程质量范畴。遇特殊原因（如天气，交通，地面，酒店接待能力），我公司会依当时情况调整行程中标明的备选酒店，但不会安排行程中未涉及到的酒店，也不会影响游客的行程安排。【餐饮】：6早餐1正餐，其余未包含正餐自理，酒水自理，所有餐不吃不退费，行程中所列早餐均为酒店提供增值赠送用餐，以酒店提供为准，不属于旅游行程质量范围。出发时间在酒店早餐开餐之前的，酒店提供路上吃的早餐（路早），需退房时自行于酒店前台领取。【门票】：含景点门票：亚丁、四姑娘山双桥沟、墨石公园（赠送），如遇特殊情况无法赠送或游客自愿放弃等，费用不退，且不做等价置换，因各景区为网上订票，请于报名时提供准确姓名、身份证号码及手机号。行程中景区门票费为旅行社协议价格，非挂牌价，优惠及免票按旅行社协议价格如下退款：优惠退80（四姑娘山20、亚丁40/墨石公园20），免票退160（四姑娘山40、亚丁80、墨石40）【导游】：无导游，司机不做景点讲解服务，自由活动时间，司机不陪同，建议游客结伴而行，自由活动时应注意自身安全，以免发生事故。 【儿童】：12周岁以下执行儿童价格，只含机票+车费+餐费，不含床不含早餐，不含门票，其余费用自理。儿童均不能以成人价格参团，不具有完全民事行为能力的未成年人不可单独的参团。【购物】：无，旅游者已知晓参观地内包含购物环境。如有购买行为，请索要购物凭证并妥善保管。旅行过程中景区内、停留点等配套场所如高原补给站均有当地人自营的小摊，非属于旅行社安排的单独购物环节，请您特别注意甄选，谨慎选择。在付款前务必仔细检查，确保商品完好无损、配件齐全并具备相应的鉴定证书，明确了解商品售后服务流程，我社不承担任何附带赔偿责任。【赠游】①特色餐一次（全队一起安排一顿）②定点藏装旅拍体验（5底片3精修，1套服装）③旅游三宝1套/人+氧气1瓶/人④特别赠送撒龙达祈福⑤旅游意外险（保额80w）⑥随车单反或无人机（仅提供随车设备，无专业拍摄；旺季和节假日取消赠送）（赠送项目，如果遇特殊原因无法赠送等，不用，费用不退）备注：1：赠送项目不用不退费；大型节假日期间（国庆、五一、春节），以上项目若遇特殊情况无法赠送或自愿放弃费用不退。2：因冬季华美达旗下酒店将歇业，若遇华美达安可和华美达酒店歇业，则置换为其他4钻酒店，同时取消赠送亚丁景区vip通道权益，请知晓并提前告知游客！3：因亚丁景区 VIP 通道目前暂未开通，具体开通日期未知，在未开通期间出行无法享受景区vip通道权益，请游客知晓！

	费用不包含
	1、不含全程餐费。建议现场AA，结伴觅食。无需负责司机餐补。2. 不含因单人产生的单间差，住宿按2人入住1间房核算，如出现单男单女，请补齐单房差以享用单人房间。3. 景区小交通等自理。价格仅供参考，以实际产生为准：必须消费：330元/人。①观光车（双桥沟观光车70、亚丁景区观光车120、墨石观光车20）②清洁费（鱼子西、红海子清洁费30元左右/人/地【现场付费，当地人收取，价格仅供参考】）③鱼子西中转车60元/人，由于鱼子西道路条件有限，订单费用仅核算到新都桥，行程默认安排，费用自理；原车师傅如愿意前往，则此费用仍需支付给原车司机，请知悉。自愿消费：稻城亚丁电瓶车70/人【景区代步小交通，自愿选择消费，现场预定】4、因交通延阻、罢工、天气、飞机机器故障、航班取消或更改时间等不可抗力原因所引致的额外费用。5、行程中的正餐、景区内中餐、个人消费等、行程中其他费用6、因突发情况，造成游客隔离、滞留的，所产生的费用游客自理。


其他说明
	预订须知
	（作为游客与旅行社旅游合同附件的重要内容，游客在行程单上签字即为同意以下条款）（一）．机场接送说明1.  成都机场接送机用车为普通车，根据人数安排车型，提供一人一正座。2.  请旅游者保持手机开机并注意短信、接听。机场下机后会有接站工作人员联系，有可能等候，机场出站口仅提供车辆临时停靠，不能长时间停车，所以工作人员会带领游客步行至集合点上车；旅行者在酒店房卡压金请于前台自付自退；3. 接机当日无行程安排，不包含用餐和导游服务。接送车队不提供拿房、办理登机/取票手续等额外服务。4. 旅行社工作人员会于21点前电话通知明天的集合时间（晚班机有可能延后通知）。5. 机场至酒店的接送服务是旅行社为方便游客而提供的免费服务，特别备注：绵阳机场至酒店为拼车接送，按照航班时间先后到达顺序和旅游者的人数调配车辆，送往酒店和酒店至机场为多站接送，车队会按不同酒店远近安排接送的顺序，由此可能会给旅游者造成等待，请告知旅游者，此情况不属质量统筹范围。6. 如我们所提供的机场接送车辆不符合您的标准，机场接送可以单独包车，费用需另付。（二）．行程中的用餐安排1、景区一般地处偏远，餐标相对大城市较差，藏区海拔较高，米饭有夹生现象，酒店晚餐团队桌餐以蔬菜为主，不习惯者请提前自备佐食。2、因整体餐费不以个人用餐与否减少，自愿放弃用餐无费用可退，敬请谅解。（三）．行程中的酒店安排1、行程中所列酒店均属行业内评定标准，非国家旅游局授牌。2、遇特殊原因（如天气，交通，地面，酒店接待能力），我公司会依当时情况调整行程中标明的备选酒店3、游客要求提供加床或三人间时，行程中所涉及的酒店，加床为钢丝床或床垫，三人间（部分酒店无三人间）以酒店提供为准，费用同正常床位。不提供自然单间和拼房服务，亦不接受楼层及特殊房型指定。4、藏区沿线条件相对较差，酒店服务人员少经过专业培训上岗，因特殊气候酒店易潮湿，电力供应无法24小时开启（主要是空调），太阳能热水器根据天气和使用人数决定水温（可能水温不够）。如遇临时断水断电等因素造成部分设施无法使用，非我社人为可控，酒店设施服务为酒店配套项目，以酒店提供为准，不属于旅游行程质量范围，敬请谅解。（四）．行程特别说明1、为保障本线路产品的顺利成团，在您预订成交后，如无特殊原因，不可更改、取消，否则会产生损失；请注意行程中的每一条温馨提示，请注意各景区张贴的游览须知。整个行程中停车加水、上厕所、用餐后、上车前均为自由活动时间，当天入住酒店后也属于自由活动时间，自由活动时间请自行负责自身人生安全及财产安全。2. 旅行过程中须经过的景区、沿途加水、卫生间停留点均有旅游纪念品，纪念照片，法物流通处，土特产，小卖部各物品出售，均不属于旅行社安排的单独购物环节，请旅游者自行甄别选择。3. 进入少数民族地区，请尊重少数民族风俗习惯，如若你自由活动期间在附近逛街商店或小卖点，请不要讨价还价后而不购买。请不要与当地人争吵及发生冲突，夜间请不要自行外出，需要帮助请及时与随团导游或旅行社联系。4. 旅游者已知晓参观地内包含购物环境。由于旅游者自行造成的停留活动时间延长不计算在内。如有购买行为，请索要购物凭证并妥善保管，在付款前务必仔细检查，确保商品完好无损、明确了解商品售后服务流程，我社不承担任何附带赔偿责任。5. 游客对旅游行程单中约定的自由活动期间的行程安排向旅行社提出要求，旅行社应旅游者要求并经双方协商一致，签订补充协议，作为包价旅游合同的组成部分。6. 行程中未经协商的擅自离团，视同旅游者违约，未完成部分将被视为自行放弃，我社不再退费，并不予承担旅游者由此产生的额外费用。正常的项目退费（门票，住宿）以我社折扣价为标准，均不以挂牌价为准。7. 此产品为全国散客拼团，因其特殊性，根据具体航班，天气，路况，车次及不同的出发时间，住宿酒店，不同行程旅游者的衔接，由此可能造成等待；行程内的时间仅供参考，具体以实际行车速度及相关路况及游客游览快慢为准；沿途交通，若遇道路修缮，或许会堵车，或许会遇单边放行，请做好心理准备。行程先后顺序在实际游览中可能会调整，但景点不减少，公共交通及景区的配套设施设备的容貌及卫生状况不属于旅行社的服务质量范畴，如有意见或建议可向相关主管部门反映。（五）．关于不可抗力因素说明1. 因任何公共交通引起，如因航班延误或天气原因，造成旅游者无法按期抵达四川，由于公共交通引起的人身财产行程损失，由旅游者自行承担；当天取消成都用房、第二天行程，房费/车费不退不抵扣，如需继续安排行程，则需要另补额外产生的车费/房费，按具体的产生费用收取。2. 因不可抗力因素（如天气、塌方、路堵等原因），或者旅行社履行辅助人已尽合理注意义务仍不能避免的事件，造成旅游者行程减少的，我社按未发生费用退还；造成滞留的，我社将协助安排，因此增加费用由旅游者自行承担。3. 因特殊原因造成标准误差，按照实际发生情况根据《旅游法》进行补退；因旅游过程中的特殊情况，在不减少旅游景点游览的情况下，我社保留旅游行程临时调整的权利。（六）．关于健康说明报名前请仔细阅读相关注意事项。游客在充分了解旅途的辛苦和行程中医疗条件有限的前提下，确定自己的身体健康状况适合参加本次旅游活动后方可报名参团。因个人既有病史和身体残障在旅游行程中引起的疾病进一步发作和伤亡，旅行社不承担任何责任，现有的保险公司责任险和意外险条款中，此种情况也列入保险公司的免赔范围。旅行社为非健康医疗专业咨询机构，无法判定游客的身体健康状况是否适合参加本次旅游活动，游客在旅行社签订旅游合同，即视为游客已经了解本次旅行的辛苦程度和行程中医疗条件有限的前提，并征得专业医生的同意。①报名时旅游者应确保身体健康，保证自身条件能够完成旅游活动，身体健康状况不佳者，请咨询医生是否可以参加本次旅游活动，根据自身情况备好常用药和急救药品，因自身疾病而引起的后果，游客自行承担责任;出团前游客须签字确认《旅游者健康状况确认书》;②游客出现急症请主动通知工作人员，旅行社将协助游客就进送往当地医疗机构检查治疗;③有听力、视力障碍的游客、个人有精神疾病和无行为控制能力的游客均不能报名参团；④有心、肺、脑和血液系统疾病患者以及其它不适合长途疲劳的人群、既有病史和身体残障的、以及65岁以上老人，不宜报名参加旅行社团。⑤孕妇请选择其他线路，为了你的安全请勿隐瞒病情，你可另择其它线路(如隐瞒病情,后果自负)。任何隐瞒造成的后果由旅游者自行承担（七）．关于导游服务说明常规散客拼团，旅行社安排随车导游一名，提供行程解说及沿途食宿安排及沿途风土人情介绍服务，为提高旅游接待水平，烦请您与我们共同督促导游人员严格遵守行业规定，有任何关于导游服务不达标的问题，敬请在第一时间反馈给旅行社，便于我们及时监督管理，改善服务。（八）.关于用车说明行程内用车为旅游交通巴士，因延线有行车公里数限制或部分路段维修，易发生堵车，发车时间均较早，行程内标注出发及行车时间均为预计，具体情况略有不同；为保证车辆制动性能，行车延途均需停车加水；行程内所有自由活动期间及行程外均不含用车。请予以理解。旅游车均按每人一正座提前一天定车，根据同团人数安排车型，空调限时开放（主要争对坡路上行中为保证动力，无法开放）；保证一人一座，不提供座次要求；若因大交通（如：航班、火车等）延误、取消、造成无法按时参加我社旅游出团计划者，需向我社交已经产生的旅游车位损失费及行程及合同约定的其它已产生费用。（九）.关于保险说明旅行社已经购买旅行社责任险，建议游客购买旅游人身伤害意外险，为自己提供全方位的保障。旅行社责任险是旅行社投保，保险公司承保旅行社在组织旅游活动过程中因疏忽、过失造成事故所应承担的法律赔偿责任的险种。旅游人身意外伤害险(请关注各保险公司对于投保游客年龄的限制，对于70岁以上游客，保险公司一般是不接受投保)，游客自行缴费即为该保险的投保人和受益人，由保险公司对游客受到的意外伤害进行承保，意外伤害的定义是【指遭受外来的、突发的、非本意的、非疾病的客观事件直接致使身体受到的伤害】。游客认真阅读旅游人身意外伤害险的具体条款并无异议后，自己在保险公司购买或委托旅行社代为购买。游客如办理旅游意外险，国内游另交10元/人，由旅行社代游客到保险公司购买，理赔额度解释权归保险公司所有)，70岁以上请自行办理保险，保险公司的赔付额为最终赔付，旅行社不再进行赔偿。游客应保证自身身体条件能够顺利完成旅游活动，游客自身疾病不在保险赔付范围之列，由自身疾病所产生一切费用均自理，一切后果均自担，旅行社及保险公司均不承担责任。因道路交通事故造成游客人身及财产损失，将依据《道路交通事故处理办法》进行赔偿，我社给予协助。游客在旅游活动中，发生意外伤害时，旅行社协助游客联络医疗机构进行救治并向保险公司报案，游客或其家属自行缴付医疗费用，因游客或家属拒付医疗费用造成的各种伤害和风险旅行社不承担责任;治疗结束后，旅行社出具证明协助游客办理保险赔付手续（十）关于安全说明①旅行社的导游人员和其他工作人员无法为游客提供一对一的服务，旅行社工作人员在接待游客报名时已经充分告知本行程中的注意事项和对游客身体健康的要求，旅游活动中游客必须注意自身安全和随行未成年人的安全，保管好个人财务，贵重物品随身携带。②景区所在地区为少数民族聚居区，在旅游中请尊重当地少数民族的宗教信仰和民俗风情；为了您的安全，请入夜后避免单独出行，个别思想开放者请不要在景区有所作为以免造成不必要的重大损失！自由活动期间，请注意保护自身人生安全及财物安全，过马路请小心；③沿途停车加水或上厕所等任何一个停留地点，请你上下车注意脚下、头顶及周边安全，不要在汽车道公路边活动停留，不要与当地人发生无谓的争吵；（十一）未成年人保护说明旅行社不接受未满十八周岁、不具备完全民事行为能力的未成年人单独参团。未成年人必须有成年人陪伴方可参团，一起报名参团的成人即为其参团过程中的监护人，有责任和义务做好未成年人的安全防范工作。（十二）特别约定说明①行程中发生纠纷，旅游者不得以拒绝登（下）车（机、船）、入住酒店等行为拖延行程或者脱团，否则，除承担给旅行社造成的实际损失外，还要承担旅游费用20-30%的违约金。②游客投诉以在旅途中填写的《行程满意度调查表或旅行社服务质量跟踪表》为准，请团友认真填写；在行程中，如对服务及接待标准有异议，请及时与带团导游沟通或直接反馈回旅行社。③请您仔细阅读行程及游客须知，如有异议，请在签订本次行程计划合约前提出，协议一旦签订，旅行社即按行程内容安排接待，如若您没有按相关注意事项执行，造成的一切责任后果及相关损失将由您自行承担。（十三）关于产品售后服务1. 我社会对团队质量进行随时监控，请谅解散客拼团局限性，在行程当中如有问题请及时与我社沟通，以便我们能及时协助解决。2. 旅游者在完团前，请认真客观填写《旅行社服务质量跟踪调查表》，完团后反馈意见与本人签字意见不符的，投诉不再受理。3. 请您仔细阅读行程及游客须知，如有异议，请在签订本次行程计划合约前提出，协议一旦签订，旅行社即按行程内容安排接待。（十四）特别提示：<出发前>1、身体准备：进藏区前睡眠和休息要充足，有条件者可适当饮用红景天，严重高血压、心脏病患者不宜进高原。2、心理准备：此不适合休闲度假、享受酒店的客人。请保持乐观情绪，如有心理负担会加重高原反应，延缓人体适应高原气候。3、衣服和食物：高原海拔高日照强烈，早晚温差大，需准备长袖衣裤、羊毛衫、夹克衫，同时建议带好墨镜、太阳帽、防晒霜、润唇膏、感冒药、肠胃药、阿斯匹林、头痛粉等物品。因路途遥远，有可能不能按时用餐，请带好巧克力、牛肉干等干粮。 4、必要提醒：足够现金、相机电池、全球通手机、湿纸巾、个人卫生用品，沿途商店很少，藏民的卫生生活习惯都与汉族有所不同，所以最好提前要带足这些东西。
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