【非洲四国】南非、肯尼亚、津巴布韦、赞比亚双飞12晚15天行程单
马赛马拉/维多利亚大瀑布/海豹岛/企鹅滩/桌山
	产品编号
	皇家UNI7777777DP3
	出发地
	北京市-上海市-广州市-成都市
	目的地
	肯尼亚-赞比亚-津巴布韦-南非

	行程天数
	15
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	去程上海航班时间：ET685 上海浦东/亚的斯亚贝巴 00:20/06:35北京航班时间：ET605 北京首都/亚的斯亚贝巴 00:10/06:40广州航班时间：ET607 广州白云/亚的斯亚贝巴 00:30/06:20成都航班时间：ET637 成都天府/亚的斯亚贝巴 01:50/06:05回程北京航班时间：ET604 亚的斯亚贝巴/北京首都 01:20/17:10成都航班时间：ET636 亚的斯亚贝巴/成都天府 00:25/14:30广州航班时间：ET606 亚的斯亚贝巴/广州白云 00:30/15:00上海航班时间：ET684 亚的斯亚贝巴/上海浦东 00:50/16:15

	产品亮点
	无

	产品介绍
	⭐【优选航班】埃塞俄比亚航空公司，北上广成都四地起止，联动发团，内罗毕进、开普敦出，往返不走回头路，增加内罗毕飞利文斯通和维多利亚瀑布城飞约翰内斯堡航班⭐【精选酒店】全程4-5钻酒店+肯尼亚保护区特色酒店，特别安排1晚入住南非太阳城皇宫酒店⭐【津巴布韦】维多利亚大瀑布、赞比西河游船、维多利亚大桥⭐【赞 比 亚】2国多角度观赏大瀑布⭐【肯 尼 亚】2次马赛马拉、纳库鲁、纳瓦沙湖游船、长颈鹿公园⭐【南    非】先民纪念馆、海豹岛、企鹅滩、好望角（往返缆车）、桌山、酒庄品酒⭐【特色美食】津巴布韦特色BOMA非洲烤肉餐、西式原只龙虾餐、鲍鱼片鸵鸟肉片餐


行程安排
	D1

	行程详情
	上海 ✈ 亚的斯亚贝巴
提前3小时抵达机场，前往航司柜台办理登机手续上海航班时间： ET685  上海浦东/亚的斯亚贝巴   23:50/07:15+1交通：无

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	无

	D2

	行程详情
	北京/广州/成都 ✈ 亚的斯亚贝巴 ✈ 内罗毕（肯尼亚）
北京航班时间：ET605  北京首都/亚的斯亚贝巴  01:00/07:15广州航班时间：ET607  广州白云/亚的斯亚贝巴  00:10/06:00成都航班时间：ET637  成都天府/亚的斯亚贝巴  02:05/06:5510：40  继续埃塞俄比亚航空ET318航班前往肯尼亚首都-内罗毕。13：10  抵达内罗毕，办理入关手续，导游举牌接机； 内罗毕因流经本市的内罗毕河而得名。在当地语言中，内罗毕意为“清凉的水”，因城市绿树如茵，花团锦簇，又有“阳光下的花城”之称。（车览）【肯雅塔国际会议中心】、【基督教堂】、【自由广场】、【总统墓】、【高等法院】等内罗毕标志性建筑。 晚餐特别安排世界知名网红餐厅CARNIVORE享用特色烧烤晚餐，这里是肉食爱好者的“朝圣之地”，它曾经两次被英国《餐厅》杂志选入“全球50佳餐厅”名单，是内罗毕之行的必备节目。交通：飞机/旅游巴士

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：非洲特色烤肉餐   

	住宿
	Radisson Blu Hotel Nairobi, Upper Hill或同级

	D3

	行程详情
	内罗毕 - 马赛马拉
酒店早餐后，乘车前往【马赛马拉国家野生动物保护区】（车程约5小时），世界上最大的野生动物保护区，是动物最集中的栖息地和最多色彩的大草原，狮子、猎豹、大象、长颈鹿、斑马等野生动物，游客可乘坐专用旅游车深入保护区，追逐、探寻动物。草原日出、日落的仙境般的美妙，可以使久居都市的现代人忘记一切压力与心事，完全融入到奇妙的大自然中，感受到一种回归的轻松与快乐。（游览约2小时）行程说明：1、酒店内因电力系统较落后，如遇短暂停电当属正常和常态，酒店届时会启动应急发电设备或临时提供蜡烛照明，条件虽无法与常规酒店相比，但是装潢等具有非洲特色，可以感觉到非洲的另类传奇色彩。2、酒店依据自然条件修建，国家公园内条件有限，酒店供水情况会根据入住人数有所限制，不保证24小时提供热水洗澡，敬请理解！交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店自助早餐     午餐：酒店午餐     晚餐：酒店晚餐   

	住宿
	特色营地酒店

	D4

	行程详情
	马赛马拉
酒店早餐后，【马赛马拉国家野生动物保护区】（全天游览时间约8小时，08:00-16:00含午餐时间），追逐动物，马赛马拉国家野生动物保护区位于肯尼亚西南部与坦桑尼亚交界地区，与坦桑尼亚塞伦盖蒂动物保护区相连。该保护区始建于1961年，面积达1800平方公里。保护区内动物繁多，数量庞大，约有95种哺乳动物和450种鸟类，是世界上最好的野生动物保护区（禁猎区）之一。20世纪30年代初，美国著名作家海明威曾访问过这里，并于1935年写了一本名为《非洲的绿色群山》的书，生动地描述了这里种类繁多、丰富多彩的野生动物生活。著名电视节目《动物世界》中的许多镜头拍摄于此。行程说明：1、前往野生动物保护区，能够看到动物的种类与数量是凭运气的，故无法保证能看到多少种动物，无法保证能看到角马过河，望游客能理解，但是我们专业的Safari司机会尽最大努力带大家寻找更多数量和更多品种的动物；　交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：打包午餐     晚餐：酒店晚餐   

	住宿
	特色营地酒店

	D5

	行程详情
	马赛马拉 - 纳库鲁
酒店早餐后前往【纳库鲁国家公园】（行车约5小时，游览约2小时），公园内有东非大裂谷中的一个长65公里的咸水湖，面积188平方公里，是专门为保护禽鸟而建立的保护区，被誉为“观鸟天堂”。超过450种鸟类，最著名的是火烈鸟。除此之外公园内还有非常稀有的白犀牛，此外还有长颈鹿、野牛、羚羊、斑马、鬣狗、疣猴、狒狒、狐狸等。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：酒店午餐     晚餐：酒店晚餐   

	住宿
	当地特色酒店

	D6

	行程详情
	纳库鲁 - 纳瓦沙湖
酒店早餐后，驱车前往【纳瓦沙湖】（行车约1.5小时），【纳瓦沙湖】毫无疑问的是裂谷里的明珠，是中部五湖里最出位的一个，这里湖、光、山、色无一不自在随意，以特有的绵密而鲜活的存在所有人的肯尼亚记忆里，纳瓦沙湖是鸟类学家的梦想，该处有400多种各类鸟，以该湖为家的所有鸟类品种比起全大不列颠群岛还多。该湖是裂谷中最高湖，湖内河马成群，湖中岛的各类动物加之秀丽湖景吸引了不少游客。它也是肯尼亚景点中中国领导人来的最多之处。【乘船游览美丽的纳瓦沙湖】（参观约1小时），近距离感受河马及各种珍禽，抓怕鱼鹰捕食的精彩镜头。 之后返回酒店自由活动。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：酒店午餐     晚餐：酒店晚餐   

	住宿
	当地特色酒店

	D7

	行程详情
	纳瓦沙湖 -  内罗毕
酒店早餐后，乘车返回内罗毕（行车约4小时），抵达后游览【内罗毕长颈鹿公园】（参观约40分钟），保护的是世界上数量最稀少的长颈鹿—罗特希尔德长颈鹿。只要游客拿起几粒由干草、纤维素及玉米粒压制而成的饲料，馋嘴长颈鹿可能就会被饲料吸引缓步从树丛间走来，伸长脖子凑过来进食。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：中式午餐     晚餐：火锅自助晚餐   

	住宿
	Radisson Blu Hotel Nairobi, Upper Hill或同级

	D8

	行程详情
	内罗毕 ✈ 利文斯通 （赞比亚）- 维多利亚瀑布城（津巴布韦）
酒店打包早餐，前往机场07：30  KQ782搭乘肯尼亚航空公司航班飞往利文斯通（赞比亚）09：45  抵达后导游接机。【维多利亚大瀑布赞比亚段】（游览约1小时），维多利亚大瀑布在赞比亚段也称为莫西奥图尼亚瀑布，1855 年苏格兰探险家戴维 · 利文斯通成为首位见到维多利亚瀑布的欧洲人， 并以维多利亚女王的名字为之命名。当地人则称它为莫 西奥图尼亚（ Mosi-oa Tunya，托卡莱雅汤加语，意为“像雷霆般轰轰作响的烟雾”）宽1.7公里，最大落差108米，为津巴布韦和赞比亚两国共有，被联合国世界遗产委员会认定为世界最大的瀑布。赞比亚段瀑布公园内观景点距离瀑布更近。 之后驱车前往津巴布韦的瀑布城（行车约1小时，不含海关过关时间）。 晚上前往极具非洲特色的BOMA餐厅，享用非洲特色烤肉餐，欣赏当地特色的舞蹈表演。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：中式午餐     晚餐：BOMA非洲特色烧烤晚餐   

	住宿
	Elephant Hills Resort或同级

	D9

	行程详情
	维多利亚瀑布城  - 利文斯通
酒店早餐后，前往观赏举世闻名的【维多利亚瀑布】（游览约2个小时）位于非洲赞比西河中游，赞比亚与津巴布韦接壤处。宽1,700多米(5,500多英尺)，最高处108米(355英尺)，为世界著名瀑布奇观之一。欧洲探险家，戴维·利文斯敦1855年在旅途中发现它，并以英国女王的名字为其命名。【维多利亚瀑布1989年被列入《世界遗产目录》被联合国世界遗产委员会认定为世界最大的瀑布，入选1997年美国CNN世界七大自然奇迹之列。】 中午前往【Baines餐厅】，它的名字来源于第一位为大瀑布作画的画家Thomas baines。这家餐厅拥有绝佳位置，是距离维多利亚大瀑布最近的餐厅，位于魔鬼瀑布不到100米的位置，隐约可见瀑布水汽。 下午【乘船游览赞比西河】（约1.5-2小时），2公里宽的河道，形成津巴布韦和赞比亚的国界，岸边是两国的国家公园，植被葱绿茂密，水中有河马家族不时的探出水面窥探，空中有白鹭低飞掠过，傍晚时分欣赏长河落日和漫天晚霞，这一切都带给您纯正的非洲体验。 之后过境，乘车前往利文斯通，抵达后晚餐。入住酒店休息。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：Baines餐厅午餐     晚餐：团队晚餐   

	住宿
	携程五钻酒店

	D10

	行程详情
	利文斯通 ✈ 开普敦 （南非）
酒店早餐后，集合乘车前往机场。10：30  KQ782搭乘肯尼亚航空公司航班飞往开普敦13：40  抵达导游接机 抵达后游览开普敦地标景点，被誉为“上帝的餐桌”的【桌山（含往返缆车）】（游览约1-1.5小时），搭乘360度缆车登上海拔 1088 米的山顶俯瞰开普敦全景(如遇天气影响，此节目有可能取消，无费用可退)（参观约1-1.5小时）。 前往南非著名的【酒庄】（游览约1小时），可品尝当地独特的美酒佳酿。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：打包午餐     晚餐：团队晚餐   

	住宿
	Capetonian Hotel或同级

	D11

	行程详情
	开普敦
酒店早餐后，乘船出海游【海豹岛】（视天气情况而定，约30分钟左右，不上岛），看成千上万只海豹戏水、嬉戏；【导游可根据天气情况调换行程坐船时间】 从海豹岛回来后，乘车前往【企鹅滩】（约45分钟），这里是黑脚小企鹅的栖息地，企鹅返回岸上时大摇大摆的走路神态，非常有趣，观赏憨态可掬的南非企鹅。 到达南非之象征-【好望角】（游览时间约1小时，含往返缆车），非洲大陆最西南端闻名暇尔的天之涯、海之角好望角自然生态保护区，登上角点之灯塔，观赏一望无际的大西洋及印度洋； 晚餐后返回酒店休息。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：西式龙虾餐（每人一只）     晚餐：中式晚餐   

	住宿
	Capetonian Hotel或同级

	D12

	行程详情
	开普敦 ✈ 约翰内斯堡 -太阳城
酒店早餐后，搭乘内陆航班前往南非-约翰内斯堡。【内陆航班时间以实际出票为准】 驱车驱车南半球最大的娱乐城场所—【太阳城】：在太阳城内游览并享受酒店的公共设施：地震桥是一座约100公尺长的人行桥，每隔1小会发出“轰隆轰隆”的巨响，给人一种山崩地裂的恐怖地震火山爆发的感觉。在这里可以聆听失落之城的古老传说，桥廊由非洲大象雕塑组成，象征生命的坚韧。还可观看到优美的高尔夫球场和人造海。入住世界十大酒店之一【太阳城迷城皇宫酒店】（游览约1.5-2小时）酒店外观的建筑设计与雕刻，充满非洲粗犷与迷幻风格，客房内家具上的浮雕，也都以各种动物造型显示非洲的独特风情，小至文具铅笔等小物，无一不尽现独特旖旎的非洲风格，让人好像处身于某个虚幻的神话世界之中。太阳城是多届世界小姐选美的所在地，拥有令人叹为观止的建筑杰作—失落城。交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店早餐或打包早餐     午餐：打包午餐     晚餐：X   

	住宿
	太阳城皇宫酒店

	D13

	行程详情
	太阳城 - 比勒陀利亚 - 约翰内斯堡
酒店早餐后，前往非著名的【LESEDI 民俗文化村】（入内参观约 2 小时），此文化村由祖鲁庄、科萨庄、Pedi庄、Basotho 庄等农庄组成，有幸一睹南非不同部族不同的生活方式、建筑风格和特殊技艺，了解他们的了解他们的文化和生活方式，欣赏非洲传统舞蹈。在此享用非洲部落特色午餐。 之后乘车前往行政首都-【茨瓦内（原-比勒陀利亚）】（约1.5小时） 抵达比勒陀利亚后市内观光：此城建筑揉合了西方国家不同的形式，【联合大厦】（途经车览）、【市政厅】（途经车览）；乘车游览【教堂广场】（约10分钟）中的保罗克鲁格总统铜像（十九世纪南非最后一位总统），纪念白人对南非统治历程；【先民纪念馆】（入内约60分钟）了解南非的殖民史，全市更种满六万多颗紫荆花树衬托着这个历史名城；交通：旅游巴士

	用餐
	早餐：酒店内早餐     午餐：民俗村内特色餐     晚餐：中式晚餐   

	住宿
	Birchwood Hotel and OR Tambo Conference Centre或同级

	D14

	行程详情
	约翰内斯堡 ✈ 亚的斯亚贝巴
酒店早餐后，前往【曼德拉广场活动】（参观约2小时），曼德拉广场位于南非约翰内斯堡桑顿的中心区域，更紧邻著名的桑顿购物中心，是南非人气最旺的地方之一。广场内有一座 6 米高的曼德拉铜像，这座铜像的矗立，不仅仅是为了纪念前总统曼德拉开创了自由公平的南非共和国，更是为众多的国内外游客对于了解南非这个彩虹国度的建立旅程提供了一个学习的场所。14：30 搭乘埃塞俄比亚航空公司航班ET808飞往亚的斯亚贝巴（飞行时间6小时5分钟）20：50 抵达亚的斯亚贝巴，不出机场转机交通：旅游巴士/飞机

	用餐
	早餐：酒店内自助早餐     午餐：打包午餐     晚餐：X   

	住宿
	无

	D15

	行程详情
	亚的斯亚贝巴 ✈ 北京/成都/广州/上海
北京航班时间：ET604  亚的斯亚贝巴/北京首都  01:50/17:20成都航班时间：ET636  亚的斯亚贝巴/成都天府  00:25/14:30广州航班时间：ET606  亚的斯亚贝巴/广州白云  00:30/15:40上海航班时间：ET684  亚的斯亚贝巴/上海浦东  00:50/16:30交通：无

	用餐
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   

	住宿
	无


费用说明
	费用包含
	1.北京/上海/广州/成都往返亚的斯亚贝巴国际散客机票经济舱，含税2.南非电子签证、肯尼亚电子入境许可、津巴布韦落地签签证费用3.全程携程4-5钻酒店+肯尼亚特色营地或山林小屋，双人标准间（单人随机安排与其他同性客人拼住，如有特殊要求请补齐房差）4.酒店内西式自助早餐，当地西式餐或中式餐（中式餐：八菜一汤，10-12 人一桌，如人数减少，则会根据实际人数做适当调整）(用餐时间在飞机或船上以机船餐为准，不再另补，如因自身原因放弃用餐，则餐费不退)5.行程所列景点首道门票6.境外全程中文陪同服务； 7.肯尼亚段9座越野车（每车6-7人），其他三国境外旅游巴士（每人 1 正座）及外籍司机（根据团队人数，例：通常为 10 人 12－14 座车，如遇突发情况我社可能调整，但保证每人一正座，希望您谅解。）；8.境外司机导游服务费

	费用不包含
	1.行李物品保管费用及托运行李超重费、个人消费及行程以外的自选项目2.因罢工、大风、大雾、航班取消或更改时间等人力不可抗拒原因所导致的额外费用3.旅游意外伤害保险4.如行李或物品丢失、被盗等意外损失费用5.晚用车，给司机和导游加班费用6.以上报价未提及的项目7.单人房附加费：7800元/人全程8.12岁以下小童不占床9折结算（以回团时，护照出生日期为准，11.99岁以下，12周岁按成人计算）


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	直升机俯瞰维多利亚瀑布 （瀑布城）
	活动地点：大赞比西河国家公园活动方式：乘直升飞机空中俯瞰大瀑布（4或6座机型）出发时间：早上8:00---16:00,可以任意选择175USD/人（15分钟）315USD/人(25分钟）空中俯瞰大瀑布从正面观看维多利亚大瀑布的壮丽景色。自高空俯视，赞比西河、峡谷、维多利亚瀑布及其壮观的规模尽收眼底。飞行时间为13分钟，让您尽情领略不一样的维多利亚大瀑布，给您带来无与伦比的视觉冲击，大约2公里宽的赞比西河成一条直线向下坠落到100多米深，50之100米宽的峡谷中，升腾到500米空中的水汽，在阳光的照射下形成道道彩虹，下游的峡谷就像地面上的裂缝，形成一个又一个90度的转角并向前方蜿蜒延伸，延伸到望不见尽头的远方，此刻才真正领略维多利亚瀑布的美丽、壮阔和雄浑。
	15 分钟
	$ 175.00

	与狮漫步 （瀑布城）
	活动地点：大赞比西河国家公园活动方式：与狮子（15-18个月大）在丛林中散步，含风味早餐出发时间：早上6:30；下午16:00出发活动用时：1个小时与狮漫步是一项勇敢者的游戏。清晨，在维多利亚瀑布成，签署完“生死协议”后，你就有机会跟在6-18个月大的狮子后面观看其觅食，又惊又怕又新奇又好玩。实际上，这项活动很安全，工作人员事先会交给客人要领及注意事项，只要严格照办，就能顺利完成，真实体验非洲的主打动作——与狮子的亲密接触。
	60 分钟
	$ 150.00

	高空滑索 （瀑布城）
	活动地点：维多路亚大桥出发时间：全天活动用时：1个小时（含准备时间）高空滑索是一项勇敢者的游戏，该高空滑索项目后，不仅给进入瀑布景区的游客带来刺激、愉悦的互动旅游体验，也减少了步行游览行程。同时，在滑索上还能在高空欣赏到沿线的赞比西河、维多利亚瀑布等一流景观资源。
	60 分钟
	$ 60.00

	直升机 （开普敦）
	活动地点：开普敦活动方式：乘直升飞机俯瞰开普敦活动用时：约12分钟当您来到全球最佳旅行目的地，是不是不想留下“云深不知处”和“身在此山中”的遗憾呢？鸟瞰南非母亲城，在飞翔中领略航拍的魅力，乘坐私人直升飞机，让美丽的桌湾，大西洋，桌山，在脚下流淌，在相机中永存。来开普敦“不可错过”之一。
	12 分钟
	$ 170.00

	热气球 （马赛马拉）
	活动地点：马赛马拉活动方式：热气球升空俯瞰马赛马拉活动用时：约1.5小时（含早餐时间）清晨约5：00乘坐热汽球公司的专车前往气球起飞地，抵达后做升空准备。天气晴朗的条件下，热气球升空，鸟瞰大草原和动物群。飞行结束后，热气球降落在小山坡上，那里早已有工作人员为您准备好了丰盛的早餐；并会与您一起开启香槟，以庆祝此次升空成功。活动结束后热汽球公司的专车会将您送回酒店。
	90 分钟
	$ 550.00

	马拉河徒步 （马赛马拉）
	活动地点：马赛马拉活动方式：徒步活动用时：约1小时全程有持枪森林警察和本地向导做护卫，寻找安全的地区则会安排游客马拉河徒步游览。（全程约1小时左右）
	60 分钟
	$ 60.00


其他说明
	预订须知
	1.根据《旅游法》规定，旅行者不得脱团，如走行程中擅自脱团、离团、滞留等，旅行社将向公安机关、旅游主管部门、我国驻外机构报告，由此产生的一切法律后果由旅游者承担2.我社保留因地接旺季涨价、酒店变更、汇率变化或其他不可抗力原因而调整最终报价和行程的权利3.行程中有部分景点，列明入内参观，如博物馆、神殿等，如遇事故、休息、关闭维修等导致未能入内参观，则退回有关门票费用，客人不得在团归后争议投诉追讨4.旺季出发（例如假期、节日、展会等）将有附加费，请报名时查询5.酒店大床/标准房间数有限，若有需要请在预订时说明，大床房或标准间房型须依入住当日实际Check In情形而定6.散客拼团，凡单人或单数（例如三人）报名而未能安排同房，须缴纳单人房差或拼住三人间，我社有权利提前说明情况并调整夫妻及亲属住宿安排，或调整安排三人间，请给予理解7.建议购买旅游意外险8.全程请游客注意人身及产品安全，不要前往不安全的地方，自由活动不要单独行动。老人、儿童需有家人陪伴及照顾9.不要参加高风险活动。参加任何项目请您量力而行10. 持外籍护照或任何非中国大陆居民护照的旅行成员，务必持有并携带有效中国多次往返签证和外籍护照原件及必备的旅行证件11.所有参团客人必须如实填写【健康调查表】，若填写内容与实际情况不符或有隐瞒由客人承担一切相关法律责任。12.所有参团客人必须认真阅读【参团须知及安全风险提示告知书】并签字，对客人未能遵守风险告知事项，未能采取积极主动措施防范风险发生，所造成的损害，由客人自行承担一切责任。13.贵重物品(现金，护照等)请随身携带或寄放在住宿饭店的保险箱内，絶不可放在车上或房间内等，如有遗失旅客必须自行负责，与接待旅行社责任无关14.饭店游泳池如时间未开放及无救生人员在现场，请勿自入泳池内，否则如有意外发生须自行负责15.70岁以上老人，需有50岁以下家人陪同方可参团， 80岁以上老人随家人出行另需签署【免责声明】，18岁以下未成年人，需有父母或亲属陪同方可参团，非随父母出行需提供亲属证明及父母委托，另使馆对70岁以上老人和18岁以下儿童签证资料特殊要求，以使馆要求为准。

	温馨提示
	65岁以上包括65岁老年人报名需强制购买境外紧急救援医疗300,000元以上及紧急医疗转院和转运回国1,000,000以上的保险。请自行购买并提供保单电子版给我社！或我社可协助客人代购保险：保费200元/人。

	退改规则
	1.参团以到20000元/人订金为准，并需至少于出发前30天付清尾款；2.行程开始前 29 日至 15 日，按旅游费用总额的 5%；以及实际产生的损失（例如不可取消的特殊酒店、签证、机票、船票等） 3.行程开始前 14 日至 7 日，按旅游费用总额的 20%；以及实际产生的损失（例如不可取消的特殊酒店、签证、机票、船票等） 4.行程开始前 6 日至 4 日，按旅游费用总额的 50%；以及实际产生的损失（例如不可取消的特殊酒店、签证、机票、船票等） 5.行程开始前 3 日至 1 日，按旅游费用总额的 60%； 以及实际产生的损失（例如不可取消的特殊酒店、签证、机票、船票等） 6.行程开始当日，按旅游费用总额的 70%。 以及实际产生的损失（例如不可取消的特殊酒店、签证、机票、船票等）  7.如果发生签证被拒签将被扣酒店、机票、签证费及所有实际已发生费用。★      以上损失明晰为团队特殊约定，请签在合同附加条款中！

	签证信息
	津巴布韦落地签、肯尼亚电子入境许可、赞比亚免签、南非电子签证。南非出境特别提醒（由于中国海关和南非海关对未成年人出行检查严格，特此通知）：1.18岁以下儿童如随父母出行，需随身携带出生证明原件2.18岁以下儿童如随一方父母出行，需随身携带出生证明原件和不去一方家长的身份证复印件3.18岁以下儿童如随其他亲属出行，需随身携带出生证明原件和父母的身份证复印件4.以上需要携带资料限中/南海关检查使用，送签证所需中英文出生医学证明公证书和中英文委托公证书仍需正常备注：1.我公司保留收取担保金至少每人人民币3万元的权利，签证有效期内按时归国退还担保金；如客人滞留或不准时随团回国，保证金则一律不得退回；2.如之前曾前往过黄热病区域国家的客人，必须提供【黄皮书（黄热病疫苗接种证明）原件】一同送签，如护照出入境记录曾去过黄热病区域国家，但并未提供真实的黄皮书，使馆会直接拒签，且费用不退，敬请知晓！（黄热病区域国家名单见行程最后！）4.10年内前往过黄热病区域的国家的客人，入境南非需出示黄皮书（黄热病疫苗接种证明），如未携带，南非海关有权拒绝您入境，敬请知晓。具体黄热病区域国家请咨询相应销售。

	报名材料
	南非电子签证所需资料：1、护照首页扫描件（要正规扫描件PDF版，不可以随手拍照，也不能只扫描一半，要首页一整页）、 参团个人资料表。2、父母双方带18岁以下未成年人共同前往：出生医学证明公证书扫描件PDF版（中英文1份）。3、父母其中一方带18岁以下未成年人共同前往：出生医学证明公证书扫描件PDF版（中英文1份）及未出行一方家长的委托公证书扫描件PDF版（中英文1份）。4、如果行程涉及黄热病国家或客人近半年内到过黄热病地区，送签时需提供黄皮书扫描件PDF版。

	保险信息
	无


                                                                          打印日期：2025-07-27
